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Статистическая справка
Год Количество 

посещений в 

поликлинике

Количество жителей 

в г. Галич и 

Галичском р-не

Из общего 

количества жители г. 

Галич

2003 157 524 32546 18120

2004 157 006 30854 18450

2005 151 989 30120 18380

2006 166 948 29009 18320

2007 177 182 28109 18087

2008 192 057 27790 17967

Количество посещений выросло на 35 000

Количество жителей уменьшилось на 4756 чел.

Количество посещений на одного жителя в 2008 г. составило 6,9 
случая.



Программный комплекс «Интел-клиника» разработан специалистами 
МУЗ «Галичская горбольница»



Лучший инновационный проект в Костромской области



В чём преимущество автоматизации для пациента?

• Электронная карта, за весь период наблюдения пациента в ЛПУ может хранить в себе полную информацию о 
пациенте, со всеми врачебными приёмами и явками. Все анализы и обследования появляются в карте в реальном 
времени, то есть с момента описания анализа врачом диагностом, есть возможность хранения результатов 
обследования в цифровом виде (рентгенограммы, УЗИ, ЭКГ и.т.д).  Все данные о прививках, операциях, 
перенесённых заболеваниях, травмах храниться в одном месте и перед глазами врача и могут отображаться в 
момент приёма, по его запросу.

• Потеря результатов исследований и приёмов в электронной карте исключена, за счёт многоуровневой защиты 
данных и многоступенчатой архитектуры БД! 

• Отсутствует потеря времени, на перенос карточки по кабинетам, что имеется при бумажной карте.

• Запись пациентов строго по времени, как на обследования, так и на приём. Тем самым мы имеем рациональное 
распределение пациентов по врачам согласно графиков приёма, ликвидируем неоправданные ежедневные 
очереди с 8-00 до 10-00 часов утра. 

• Запись на дополнительные исследования производится прямо из кабинета лечащего врача, и пациенту не 
придётся дополнительно тратить время для записи на УЗИ, рентген и другие исследования.

• Запись на повторный приём, делается лечащим врачом на конкретное время и день, исходя из своей 
загруженности.

• Заполнение данных о пациенте ведется строго по стандартам оказания медицинской помощи и рекомендациям 
Минздравсоцразвития (программа не даст, врачу лениться и   не записать что-либо), тем самым медицинская 
документация будет соответствовать всем канонам медицины, и качество врачёбного осмотра возрастает.

• В электронной карте нет возможности забыть о пациенте взятом на диспансерный учёт, участковому врачу, всех не 
осмотренных за определённый период компьютер выдаст врачу в виде списка.



Пути решения задачи
• Существуют два варианта автоматизации ЛПУ:
• Приобретение и установка готовых комплексов «под ключ».
• Разработка программного обеспечения с учётом местных условий и поэтапное внедрение в ЛПУ, более того 

должно быть единое программное обеспечение (ПО) с полной совместимостью цифровой информации. 
• Существуют два типа программного обеспечения:
• Статичное (изменять структуру программы могут только программисты, имеющие исходный код ПО).
• Динамичное ПО, в данном программном обеспечении не требуется вмешательства программиста, для изменения 

структуры программы, это может делать пользователь самостоятельно в режиме реального времени, по типу 
конструктора, специальных знаний компьютерных технологий пользователю не требуется!

• На сегодняшний день из предложенных на рынке автоматизированных комплексов для ЛПУ все Статичные.
• Преимущества готовых комплексов:

– На момент приобретения можно оценить все функции комплекса
• Недостатки готовых комплексов «под ключ»

– Себестоимость комплекса слишком высока, оплата необходима сразу за всё.
– Готовые комплексы не учитывают местных условий, любая доработка под себя требует дополнительного 

времени и средств.
– На сегодня нет ни одного из имеющихся комплексов в медицине, которые можно самонастраивать под себя 

по типу конструктора, а это значит, что комплекс устаревает в момент его настройки и запуска, затраты не 
соответствуют ожидаемому результату!!! Все комплексы статичные, их изменения могут произвести только 
производители, имеющие исходный код программы. 

– Любые изменение структуры полей и разделов в свете выхода новых приказов министерства, требуют 
переделки комплексов программистами фирмы производителя, следовательно, нельзя в режиме реального 
времени изменить структуру полей и разделов заполняемые врачом в амбулаторной карте и истории 
болезни. А это значит, что ЛПУ будет вынуждена постоянно «кормить разработчиков», и полностью зависеть 
от них, более того сроки изменения структуры программы не всегда будут совпадать с желанием заказчика, 
что отразиться на функционировании ЛПУ.

– Не всегда возможно изменение структуры созданного готового Статичного комплекса, под потребности ЛПУ, 
а чаще всего не реально поменять структуру БД созданного Статичного комплекса, может оказаться, что 
деньги потрачены зря!



Что на сегодня мы можем предложить для автоматизации ЛПУ?

Большой медицинский динамичный конвейер 

• Программный комплекс «Интел-клиника» состоит из:
• Блока регистратура включающий в себя рабочее место регистратора, с полным набором 

функций для быстрого поиска бумажной карты и записи пациента на приём.
• Блока администратора регистратуры, в котором администратор регистратуры может менять 

графики приёмов врачей, перемещать пациентов с приёма на приём, получение статистики по 
БД, и много другое.

• Блока амбулаторная карта пациента, включающий в себя рабочее место сотрудников, 
принимающих участие в приёме пациента (от врача до регистратора по листкам 
нетрудоспособности).

• Блока администратора амбулаторной карты, самый сложный по структуре и функциям блок, 
где настраиваются все приёмы специалистов, дается доступ к тем или иным разделам  карты, 
конкретным сотрудникам.

• Блока диагностики (УЗИ, рентген, функциональная диагностика, лабораторная диагностика).
• Блока синхронизации БД, нужен когда работают две бригады врачей, одна на выезде, другая в 

поликлинике, для слияния данных в одну базу.
• Блока медицинской статистики (В настоящее время в разработке), в нём динамически можно 

построить любую отчетную Министерскую форму, и сделать любой гибкий запрос по всем 
имеющимся в БД данным.



Преимущество программного комплекса «Интел-клиника», 
разработанного  на базе МУЗ «Галичской горбольниы» перед другими 

комплексами:

• Динамичная структура, позволяющая настроить ПО под любые цели и задачи, без участия 
программиста самим пользователем.

• СУБД Firebird (бесплатно распространяемое). Т.е. затрат на сопутствующее серверное ПО нет.
• Совместное использование обычной проводной сети, с беспроводной радио-связью WI-FI, которая 

позволяет находиться компьютеру клиента (врача) от основного сервера, на расстоянии до 5 км и 
подключаться к БД.  То есть врач с ноутбуком может у постели больного заполнять электронную 
амбулаторную карту на дому, либо в любых полевых условиях, также возможны выходы на 
предприятия для целевых осмотров с постоянным подключением по защищённому радиоканалу 
с сервером ЛПУ.

• Возможность оснащения скорой помощи и МЧС карманным КПК с полным программным 
обеспечением, для изучения анамнеза пациента до прибытия на место оказание помощи, тем 
самым помощь оказывается более квалифицированно. 

• Программный комплекс «Интел-клиника»  полностью соответствует ГОСТУ от 8 января 2008 г. по 
электронной амбулаторной карте и истории болезни.



Минимизация очереди в регистратуру



Поэтапная автоматизация регистратуры с 2003 года уже внедрена 
и работает в настоящее время. 

Блок регистратура в работе.



Поиск пациента по базе данных 
занимает менее 10 секунд



Проверка и редактирование данных о 
пациенте



Запись пациента к конкретному врачу на 
конкретное время



Вход врача на своем рабочем месте в 
комплекс «Интел-Клиника»



Список записанных пациентов на приём 
и начало приёма



Автоматизация рабочего места врача совмещено с 
медицинскими манипуляциями, без ущерба для времени 

отведённого на приём.



Рабочее поле электронной 
амбулаторной карты пациента



Заполнение полей приёма производится из справочников и 
шаблонов



Фильтрация запроса по справочнику



Выбор не обязательных разделов, по усмотрению 
врача выполняется самостоятельно



Выбор медикаментов для лечения пациента выбирается 
также из справочника



Запись на повторный приём делает сам врач исходя из 
своего графика и загруженности



Запись на дополнительные обследования осуществляется 
с приема врача на конкретную дату и время



Заполнение полей приёма по министерским стандартам, 
повышает качество оказываемой помощи, и не дают врачу 

схалтурить. 



Просмотр рентгенологического заключения в момент 
приёма лечащим врачом



Просмотр цифровых изображений врачом производится в момент 
приёма



Прежде чем, сохранить приём, врач имеет возможность просмотра всех 
заполненных им данных.



По законченности случая весь приём (или приёмы) выходят на 
печать и хранятся в бумажном виде в бумажной амбулаторной 

карте.



Какие преимущества получает врач от автоматизации лечебного процесса?

• С помощью автоматизации приёма врача решаются множество задач:
• Автоматизация регистратуры поликлиники резко увеличивает пропускную способность поликлиники.
• Решается проблема с нечитабельностью почерков многих врачей;
• Заполнение данных о пациенте ведется строго по стандартам оказания медицинской помощи и 

рекомендациям Минздравсоцразвития.
• Поиск информации, составление отчётных форм по единой базе данных будет выполняться компьютером 

быстро, в режиме реального времени на любую дату запроса, соответственно сократиться время врача на 
заполнение множества бумажной документации, тем самым увеличится время общения врача и пациента, 
что позволит оказывать медицинскую помощь на более качественном уровне.

• Планирование любых лечебно-профилактических мероприятий при наличии единой базы данных о пациентах 
будет соответствовать действительности, тем самым позволит экономить силы и средства, как 
медицинского учреждения, так и государства.  

• Составление счетов и регистров для оплаты медицинских услуг будут автоматически, что позволит не 
терять обращения, и исключит приписки и любые другие ошибки, связанные с человеческим фактором.

• Статистика по всем видам медицинской деятельности будет соответствовать действительности на все 
100%.

• Работа с данным комплексом значительно облегчит работу врачей с диспансерной группой пациентов, что 
позволит снизить риски возникновения осложнений от хронических заболеваний и уменьшит 
нетрудоспособность населения при работе с комплексом уже в первые три года.

• Составление потребности лекарственных средств для льготных категорий граждан состоящих в регистре 
ДЛО, займёт считанные секунды и будет соответствовать действительности для каждого пациента, 
исходя из курса применения каждого конкретного лекарственного препарата.

• Накопленная в поликлинике база данных о пациентах, позволит в ближайшем будущем автоматизировать 
стационар, что позволит врачам стационаров, кроме выше перечисленных плюсов, оперативно реагировать 
и спасать пациентов находящихся в крайне тяжёлом коматозном состоянии, имея доступ ко всем 
медицинским аспектам в единой базе данных, начиная от группы крови, непереносимости лекарственных 
средств до всех имеющихся у пациента заболеваний, не будут теряться лишние минуты для сбора анамнеза 
о пациенте, итогом данной работы будут реально спасённые человеческие жизни!



Оборудование бригад скорой помощи системами быстрого 
реагирования через спутник GPS с контролем на пульте у 
диспетчера о маршруте движения кареты скорой помощи



Программное обеспечение, устанавливаемое на компьютере диспетчера
Позволяет выполнять функции контроля, управления и оповещения:
Контролировать и просматривать маршрут движения до 25/50/100/300 автомобилей и 
подвижных объектов (включая пешеходов).
Отображать график скорости с контролем скоростного режима, отображать на карте  точки стоянки, создавать 
маршруты и передавать их по средствам беспроводной связи.



Для поддержки и обслуживания компьютерной сети МУЗ «Галичской горбольницы» 
создано ООО «ПрИнтел-Сервис».


